Anlagen zum Stromliefervertrag
local energy- Strom

Datenschutzinformationen

Die Einhaltung datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie tiber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit unserem Vertragsverhaltnis.

A. Nutzung lhrer Daten zur Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung eines Vertragsverhdltnisses (Art. 6 Abs. 1 (b) und (c)
Datenschutzgrundverordnung, im weiteren DSGVO)

lhre personenbezogenen Daten verarbeiten wir nach den geltenden Vorschriften zum Datenschutz. Wir verwenden lhre Daten, um mit
lhnen den angebotenen Vertrag abzuschlieRen, durchzufiihren oder zu beenden. Bei diesen Daten handelt es sich insbesondere um

- lhren Namen,

- Ihre Anschrift,

- Ihre Kontaktdaten wie z.B. Telefonnummer und E-Mail-Adresse,

- ggf. Ihr Geburtsdatum,

- lhre Zahlernummer und

- bei einem erteilten SEPA-Mandat - auch lhre Bankverbindung.

Weiter erheben wir oder von uns beauftragte Dritte im Laufe des Vertragsverhaltnisses weitere Daten, wie z.B. lhre Verbrauchsdaten, zum
Zweck der Durchfiihrung des Vertragsverhaltnisses. Wenn wir fiir Sie den Messstellenbetrieb durchfiihren, erheben wir auch Daten nach §§
49 ff. Messstellenbetriebsgesetz von lhnen. Sofern wir die vorgenannten Daten nicht von lhnen selbst erhalten haben, stammen sie aus
offentlich zugéanglichen Quellen oder wir haben sie von lhrem Energielieferanten im Rahmen der regulierten Marktpartnerkommunikation
erhalten. Wir werden personenbezogene Daten weder an Dritte verkaufen noch auf andere Weise vermarkten.

B. Nutzung lIhrer Daten, um lhnen entsprechend lhren Bediirfnissen und Interessen, Produkte und Dienstleistungen
anzubieten (berechtigte Interesse - Art. 6 Abs. 1 (f) DSGVO)

Wir nutzen die Daten aus lhrer Vertragsbeziehung mit uns, um Ihnen bedarfsgerechte und fiir Sie relevante Produkte und Dienstleistungen
anzubieten. Daran haben wir ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 (f) DSGVO. Unser Ziel ist, die Vertragsbeziehung mit
Ihnen zu erhalten und auszubauen. Im Ubrigen verwenden wir lhre Daten ohne eine von Ihnen gesondert erklarte, ausdriickliche
Einwilligung nur fur nachfolgende Zwecke:

- fur unsere eigenen geschéftlichen Interessen,

- zur Beratung und Betreuung von Ihnen als unserem Kunden zur bedarfsgerechten Gestaltung unserer Produkte.

C. Bestimmungen zum Inkasso (berechtigtes Interesse - Art. 6 Abs. 1 (f) DSGVO)

Die Datenverarbeitung erfolgt im berechtigten Interesse des Verantwortlichen im Sinne von Art. 6 Abs. 1 (f) DSGVO zur Geltendmachung
von Rechtsanspriichen.

Um féllige, aber von Ihnen nicht ausgeglichene Forderungen einzuziehen, arbeiten wir mit Inkassodienstleistern und Rechtsanwalten
zusammen. Kommt es im Inkassofall zur Ubermittlung personenbezogener Daten an diese, ibermitteln wir ggf. folgende Daten: Name,
Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, Daten zur Forderung sowie Ihre Bankleitzahl/BIC.

D. Speicherdauer

Wir speichern lhre Daten fiir den Zeitraum des bestehenden Vertrages und nach Beendigung des Vertrages mit lhnen flr einen Zeitraum
der den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen nicht gegenteilig ist.

E. Empfanger und Kategorien von Empfangern

Sofern erforderlich, geben wir personenbezogene Daten im Rahmen einer Auftragsverarbeitung an externe Dienstleister weiter (z. B. fur IT-
Dienstleistungen, Zahlerwesen und -Ablesung). Netzbetreiber und Messstellenbetreiber diirfen alle Kundendaten an Marktpartner, z.B.
Lieferanten weitergeben, die zur Belieferung und Abrechnung erforderlich sind. Weitere Empfanger Ihrer Daten kdnnen 6ffentliche Stellen
auf Grund von Rechtsvorschriften

(z. B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehérden, Polizei, Staatsanwaltschaft, Aufsichtsbehérden) sein.

F. lhre Rechte

Der fiir die Verarbeitung Ihrer Daten Verantwortliche im Sinne der DSGVO ist Stadtwerke Pritzwalk GmbH. Geschaftsfihrer:

Mirko Seidel

Gartenstralle 8, 16928 Pritzwalk

E-Mail: info@sw-pritzwalk.de

Sie haben nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO jederzeit das Recht, der Nutzung oder sonstigen Nutzung Ihrer Daten zu widersprechen, soweit die
Nutzung dieser Daten aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. f (zur Wahrung des berechtigten Interesses des Verantwortlichen) erfolgt. Dazu geniigt
eine einfache Mitteilung an uns. Sie kdnnen weiterhin jederzeit von uns Auskunft zu den tiber Sie gespeicherten Daten, deren Berichtigung
im Fall von Fehlern oder, soweit die Daten nicht mehr bendétigt werden, die Loschung oder Einschréankung der Verarbeitung lhrer Daten
verlangen.

Sie haben das Recht, Ihre Daten in einem strukturierten, gangigen, maschinenlesbaren und interoperablen Format zu erhalten.

Unser Datenschutzbeauftragter ist:

Andreas Kramer

GartenstralRe 8

16928 Pritzwalk

03395 3056 813

Datenschutz@sw-pritzwalk.de
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Anlagen zum Stromliefervertrag
local energy- Erdgas

Datenschutzinformationen

Die Einhaltung datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie Uber die Verar-
beitung lhrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit unserem Vertragsverhaltnis.

A. Nutzung lhrer Daten zur Begriindung, Durchfithrung und Beendigung eines Vertragsverhaltnisses (Art. 6 Abs. 1 (b) und
(c) Datenschutzgrundverordnung, im weiteren DSGVO)

lhre personenbezogenen Daten verarbeiten wir nach den geltenden Vorschriften zum Datenschutz. Wir verwenden lhre
Daten, um mit lhnen den angebotenen Vertrag abzuschlieBen, durchzufiihren oder zu beenden. Bei diesen Daten handelt
es sich insbesondere um

- lhren Namen,

- Ihre Anschrift,

- Ihre Kontaktdaten wie z.B. Telefonnummer und E-Mail-Adresse,

- ggf. Ihr Geburtsdatum,

- lhre Zahlernummer und

- bei einem erteilten SEPA-Mandat - auch |hre Bankverbindung.

Weiter erheben wir oder von uns beauftragte Dritte im Laufe des Vertragsverhaltnisses weitere Daten, wie z.B. lhre Ver-
brauchsdaten, zum Zweck der Durchfiihrung des Vertragsverhéltnisses. Wenn wir fur Sie den Messstellenbetrieb durchfiih-
ren, erheben wir auch Daten nach §§ 49 ff. Messstellenbetriebsgesetz von Ihnen. Sofern wir die vorgenannten Daten nicht
von lhnen selbst erhalten haben, stammen sie aus 6ffentlich zuganglichen Quellen oder wir haben sie von lhrem Energielie-
feranten im Rahmen der regulierten Marktpartnerkommunikation erhalten. Wir werden personenbezogene Daten weder
an Dritte verkaufen noch auf andere Weise vermarkten.

B. Nutzung lhrer Daten, um lhnen entsprechend lhren Bediirfnissen und Interessen, Produkte und Dienstleistungen anzu-
bieten (berechtigte Interesse - Art. 6 Abs. 1 (f) DSGVO)

Wir nutzen die Daten aus lhrer Vertragsbeziehung mit uns, um Ihnen bedarfsgerechte und fiir Sie relevante Produkte und
Dienstleistungen anzubieten. Daran haben wir ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 (f) DSGVO. Unser Ziel
ist, die Vertragsbeziehung mit Ihnen zu erhalten und auszubauen. Im Ubrigen verwenden wir lhre Daten ohne eine von
Ilhnen gesondert erklarte, ausdriickliche Einwilligung nur fir nachfolgende Zwecke:

- fUr unsere eigenen geschaftlichen Interessen,

- zur Beratung und Betreuung von lhnen als unserem Kunden zur bedarfsgerechten Gestaltung unserer Produkte.

C. Bestimmungen zum Inkasso (berechtigtes Interesse - Art. 6 Abs. 1 (f) DSGVO)

Die Datenverarbeitung erfolgt im berechtigten Interesse des Verantwortlichen im Sinne von Art. 6 Abs. 1 (f) DSGVO zur Gel-
tendmachung von Rechtsanspriichen.

Um fallige, aber von lhnen nicht ausgeglichene Forderungen einzuziehen, arbeiten wir mit Inkassodienstleistern und Rechts-
anwiélten zusammen. Kommt es im Inkassofall zur Ubermittlung personenbezogener Daten an diese, (ibermitteln wir ggf.
folgende Daten: Name, Vorname, Geburtsdatum, Anschrift, Daten zur Forderung sowie lhre Bankleitzahl/BIC.

D. Speicherdauer

Wir speichern Ihre Daten flr den Zeitraum des bestehenden Vertrages und nach Beendigung des Vertrages mit lhnen fur
einen Zeitraum der den gesetzlichen Aufbewahrungsfristen nicht gegenteilig ist.

E. Empfanger und Kategorien von Empfangern

Sofern erforderlich, geben wir personenbezogene Daten im Rahmen einer Auftragsverarbeitung an externe Dienstleister
weiter (z. B. fur IT-Dienstleistungen, Zdhlerwesen und -Ablesung). Netzbetreiber und Messstellenbetreiber diirfen alle Kun-
dendaten an Marktpartner, z.B. Lieferanten weitergeben, die zur Belieferung und Abrechnung erforderlich sind. Weitere
Empfanger lhrer Daten kdnnen &ffentliche Stellen auf Grund von Rechtsvorschriften

(z. B. Sozialversicherungstrager, Finanzbehorden, Polizei, Staatsanwaltschaft, Aufsichtsbehérden) sein.

F. lhre Rechte

Der fiir die Verarbeitung lhrer Daten Verantwortliche im Sinne der DSGVO ist Stadtwerke Pritzwalk GmbH. Geschéftsfihrer:
Mirko Seidel

GartenstraBe 8, 16928 Pritzwalk

E-Mail: info@sw-pritzwalk.de

Sie haben nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO jederzeit das Recht, der Nutzung oder sonstigen Nutzung lhrer Daten zu widerspre-
chen, soweit die Nutzung dieser Daten aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. f (zur Wahrung des berechtigten Interesses des Ver-
antwortlichen) erfolgt. Dazu genlgt eine einfache Mitteilung an uns. Sie konnen weiterhin jederzeit von uns Auskunft zu
den (ber Sie gespeicherten Daten, deren Berichtigung im Fall von Fehlern oder, soweit die Daten nicht mehr benétigt wer-
den, die Loschung oder Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten verlangen.

Sie haben das Recht, lhre Daten in einem strukturierten, gangigen, maschinenlesbaren und interoperablen Format zu erhal-
ten.

Unser Datenschutzbeauftragter ist:

Andreas Kramer

GartenstraRe 8

16928 Pritzwalk

03395 3056 813

Datenschutz@sw-pritzwalk.de
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